Viazeny zakaznik
. ak vykondvate nakup tovaru alebo sluzieb v naSom obchode ako fyzicka osoba, platia
pre vas VSeobecné obchodné podmienky pre kiipne zmluvy uzatvarané na dial’ku
prostrednictvom e-shopu uvedené v tomto dokumente niZsie v Casti A.,
. ak vykonavate nakup tovaru alebo sluzieb v naSom obchode ako pravnicka osoba
platia pre vas VSeobecné obchodné podmienky pre kiipne zmluvy uzatvarané na dial’ku
prostrednictvom e-shopu uvedené v tomto dokumente nizsie v casti B.

CAST A
Vseobecné obchodné podmienky pre kiipne zmluvy uzatvarané na dial’ku
prostrednictvom e-shopu
Podl'a Zakona ¢. 108/2024 Z. z. Zakon o ochrane spotrebitel’a a o zmene a doplneni
niektorych zékonov a Zékona ¢.40/1964 Zb. Obcianskeho zdkonnika
Clanok 1
Kontaktné udaje obchodnika :

1.1. Obchodné meno: Ingrid Durovi¢ — I am oriGinal
1.2. Sidlo: Ruzova ulica 1033/134 ,935 21 Tlmace
1.3. 1CO: 45984026
1.4. Email: info@iamoriginal.sk

1.5. Telefonne ¢&islo: +421907 338 920

Clanok 2
Vymedzenie niektorych pojmov

2.1. Tieto VSeobecné obchodné podmienky (d’alej len ,,VOP*) sa vzt'ahujui na nakup tovaru
prostrednictvom e-shopu https://www.iamoriginal.sk/

2.2. VOP upravuju prava a povinnosti predavajuceho (dalej len ,,obchodnik®) a kupujticeho,
fyzickej osoby ktora tovar kupuje inak ako v ramci predmetu svojej obchodnej ¢innosti
(d’alej len ,,spotrebitel) pri predaji tovaru obchodnikom a pri nakupe tovaru
spotrebitel'om v internetovom obchode obchodnika.

2.3. Spotrebitel stihlasi, Ze takto uzavreté kipne zmluvy sa budu riadit’ tymito Obchodnymi
podmienkami, ustanoveniami Reklamacného poriadku, a prisluSnymi pravnymi
predpismi

2.4. Obchodnikom je osoba, ktora v stvislosti so spotrebitel'skou zmluvou, z nej
vyplyvajucim zavdzkom alebo pri obchodnej praktike kona v ramci svojej podnikatel’'ske;
¢innosti alebo povolania, a to aj prostrednictvom inej osoby, ktord kona v jej mene alebo
na jej ucet.

2.5. Spotrebitel'om je fyzické osoba, ktord v suvislosti so spotrebitel'skou zmluvou, z nej
vyplyvajucim zavdzkom alebo pri obchodnej praktike nekoné v ramci svojej
podnikatel'skej ¢innosti alebo povolania.*



2.6. Tovar ja akdkol'vek hmotna hnutel'na vec; tovarom je aj elektrina, voda alebo plyn, ktoré
su na predaj v obmedzenom objeme alebo v ur¢enom mnozstve, a hmotny nosic, ktory
sluzi vyluéne ako nosic¢ digitalneho obsahu, najmi CD, DVD, USB kl'i¢ a pamétova
karta,

2.7. Sluzba akékol'vek ¢innost’ alebo vykon, ktory je pontkany alebo poskytovany
spotrebitel'ovi, vratane digitalnej sluzby5) a ¢innosti upravenych osobitnymi predpismi,6)
nad ktorymi vykondvaju dozor alebo dohl'ad profesijné komory alebo iné organy verejne;j
spravy, ako su organy dohl'adu v oblasti ochrany spotrebitela,

2.8. Produktom tovar, sluzba, digitadlny obsah,7) nehnutel'nost’, elektrina, voda alebo plyn,
ktoré nie su na predaj v obmedzenom objeme alebo v uréenom mnozstve, teplo, prava a
zavizky,

2.9. Trvanlivym médiom prostriedok, ktory umoziuje spotrebitel'ovi alebo obchodnikovi
uchovavat’ informacie adresované spotrebitel'ovi alebo obchodnikovi poc¢as doby, ktora
zodpoveda Ucelu, ktory plnia tieto informécie, a spdsobom, ktory umoziuje ich
nezmenenu reprodukciu a pouzitie v buducnosti, najma listina, e-mail, USB kIa¢, CD,
DVD, pamit'ova karta a pevny disk pocitaca,

2.10. Predajnou cenou sa rozumie:

a) konecna cena vratane dane z pridanej hodnoty a vSetkych ostatnych dani za jednotku
produktu alebo za ur¢ené mnozstvo produktu,

b) celkové naklady za jeden mesiac, ak ide o zmluvu uzavreti na dobu neurcitu alebo
zmluvu o predplatnom s mesaénym zic¢tovacim obdobim,

c) celkové naklady za zuctovacie obdobie, ak ide o zmluvu uzavreti na dobu neurcita
alebo zmluvu o predplatnom s inym ako mesaénym za¢tovacim obdobim,

2.11.  Jednotkovou cenou je kone¢na cena vratane dane z pridanej hodnoty a ostatnych dani
za kilogram, liter, meter, meter Stvorcovy, meter kubicky tovaru alebo inu jednotku
mnozstva, ktora sa Casto a bezne pouziva pri predaji tovaru,

2.12. Tovarom preddvanym na mnozstvo tovar, ktory nie je baleny a meria sa alebo vazi v
pritomnosti spotrebitel’a,

2.13.  Obchodnou praktikou konanie, opomenutie konania, spdsob spravania alebo
vyjadrovania, obchodnéd komunikécia vratane reklamy a marketingu obchodnika, priamo
spojené s propagaciou, ponukou, predajom, dodanim alebo poskytnutim produktu
spotrebitel'ovi,

2.14. Odbornou starostlivostou uroveinl osobitnej schopnosti a starostlivosti, ktorit mozno
rozumne oc¢akavat’ od obchodnika pri konani vo vzt'ahu k spotrebitelovi a ktora
zodpoveda Cestnej obchodnej praxi alebo vSseobecnej zdsade dobrej viery uplatiiovanej v
oblasti ¢innosti obchodnika,

2.15. Kodexom spravania dohoda alebo suibor pravidiel, ktoré upravuju spravanie
obchodnika a ku ktorych dodrZiavaniu sa obchodnik zaviazal vo vzt'ahu k jednej alebo
viacerym osobitnym obchodnym praktikdm alebo obchodnym odvetviam, a nie su



ustanovené zakonom, inym pravnym predpisom, rozhodnutim alebo opatrenim organu
verejnej moci,

2.16. Spotrebitel'skou organizaciou pravnické osoba zalozend alebo zriadend na tcely
ochrany spotrebitel’a.

Clanok 3
Postup pri objednavani

3.1. Spotrebitel si pri zadavani objednavky vyberie tovar, pocet kusov, sposob platby
a dorucenia.

3.2. Pri tovare sa nachddzaju dopliujuce informacie tykajiice sa charakteristiky, vlastnosti
tovaru a/alebo jeho dostupnosti, ¢i podmienok dodania, m4 sa za to, ze spotrebitel’ sa do
momentu odoslania objedndvky oboznamil i s tymito informéaciami.

3.3. Po stlageni tlagidla "DO KOSIKA" sa objednany tovar automaticky prid do nakupného
kosika, ktory je kedykol'vek k dispozicii na nahliadnutie pre spotrebitela.

3.4. Pred odoslanim objednévky je spotrebitelovi umoznené kontrolovat’ a menit’ udaje, ktoré
do objednéavky vlozil. Objednavku odosle kupujuici predavajucemu kliknutim na tlacidlo
OBJEDNAT S POVINNOSTOU PLATBY. Udaje uvedené v objednavke st
predavajicim povazované za spravne. Podmienkou platnosti objednavky je vyplnenie
vSetkych povinnych udajov v objednavkovom formuldri a potvrdenie kupujiceho o tom,
Ze sa zoznamil s tymito obchodnymi podmienkami.

3.5. Okamzite po obdrzani objednavky zasle predavajici kupujicemu potvrdenie o obdrzani
objednavky na emailovl adresu, ktort kupujlci pri objednani zadal. Toto potvrdenie je
automatické a nepovazuje sa za uzatvorenie zmluvy. Prilohou potvrdenia su aktuélne
obchodné podmienky predavajticeho.

3.6. Kupna zmluva je uzatvorena az po prijati objednavky predavajicim. Oznamenie o prijati
objednavky je doruc¢ené na emailova adresu kupujuceho.

3.7. Okamzite po obdrzani objednavky zasle predavajici kupujicemu potvrdenie o obdrzani
objednavky na emailova adresu, ktora kupujuci pri objednani zadal. Toto potvrdenie sa
povazuje za uzavretie zmluvy.

3.8. Prilohou potvrdenia st aktualne obchodné podmienky predavajuceho. Kupna zmluva je
uzatvorend potvrdenim objednavky preddvajiicim na emailovt adresu kupujticeho.

3.9. Vytvorenie objednavky nie je podmienené registraciou.

3.10. 'V pripade registracie bude spotrebitel'ovi na e-mailovu adresu zadanu pri registracii
dorucend e-mailova sprava, ktora obsahuje aktiva¢nu linku. Spotrebitel’ kliknutim na
linku aktivuje svoje konto na E-shope. Ak spotrebitel’ neklikne na linku do 3 dni od
registrovania v E-shope, konto spotrebitel’a nebude aktivované a registracia bude
neluspesna.

3.11. Po uspesnej registracii bude mat spotrebitel’ pristup k svojmu kontu, prostrednictvom
ktorého sa bude pri ndkupoch hlésit’ v E-shope. Pri kazdom d’alSom nékupe sa spotrebitel



uz neregistruje, staci, aby sa pomocou svojich prihlasovacich tdajov prihlasil k svojmu
kontu v E-shope,

3.12.  Spotrebitel je povinny vyplnit’ pravdivé udaje, pre ucely vytvorenia objednavky a
nasledné plnenie zmluvy.

3.13. Odoslanim objednavky spotrebitel potvrdzuje, Ze sa oboznamil a o hlavnych
vlastnostiach tovaru a/alebo sluzbach, vratane Udajov o funkcnosti, kompatibilite a
interoperabilite veci s digitdlnymi prvkami alebo digitdlneho plnenia o jeho celkovej
cene a ostatnych nakladoch, a to nakladoch na dodanie, resp. dopravu, (celkova cena a
naklady d’alej len ,,cena®), ako aj o tom, ze tuto konkrétnu vysku ceny je povinny
obchodnikovi uhradit a Ze si zvolil vyhovujici sposob thrady ceny z moZznosti
pontkanych obchodnikom, o dodacich podmienkach, lehote, do ktorej sa obchodnik
zavdzuje dodat’ tovar, vratane poskytnutia sluzby dodania, pripadne aj o podmienkach
stivisiacich s dostupnost'ou tovaru, ak sa na dany tovar vztahuje akékol'vek obmedzenie
spojené s jeho dostupnostou, o platobnych podmienkach, a o vSeobecnych obchodnych
podmienkach a Reklama¢nom poriadku (a v rdmci nich o zodpovednosti obchodnika za
vady tovaru, sluzieb a digitdlneho plnenia, o podmienkach trvania zmluvy, moZznostiach
alternativneho rieSenia sporov medzi spotrebitelom a obchodnikom). Po vytvoreni
objednavky bude tato zaregistrovana v systéme, o ¢om bude spotrebitel’ informovany e-
mailovym oznamenim o prijati objednavky.

3.14. E-shop nie je uréeny pre deti mladsSie ako 16-rokov. Osoba mladsia 16-rokov modze nas
e-shop pouzivat len, ak na to udeli suhlas jeho zdkonny zastupca (rodi¢, alebo poruc¢nik).

Clanok 4
Platobné podmienky

4.1. VSetky ceny tovarov su uvedené vratane DPH. Cenu podl'a objedndvky moze spotrebitel’
uhradit’ :

a) bezhotovostne prevodom na bankovy tcet obchodnika ¢ SK07 5600 0000 0085 5372
7003 , vedeny v Prima banke,,
b) dobierkou v hotovosti pri odovzdani tovaru,

4.2. Za thradu ceny si obchodnik neuctuje ziaden poplatok. AvSak obchodnik upozornil
spotrebitel’a, Ze ten-ktory subjekt, u ktorého je platba ceny realizovana, si moze tctovat
poplatok za thradu (napr. dané banka pri vklade na ucet),

4.3. Spotrebitel’ sa zavizuje uhradit’ cenu v lehote uvedenej v objednavke,

4.4. Uhradou sa rozumie moment pripisania ceny na uéet obchodnika,

4.5. Faktura - danovy doklad, ktora zaroven sluzi ako zaruc¢ny list (ak nebolo dohodnuté inak),
vam bude dorucend emailom. Ak doklad chyba, prosime informuje nas ¢o najskor
telefonicky na ¢islo uvedené v tychto podmienkach alebo na naSu e-mailovl adresu.

4.6. Predajnd cena pre spotrebitela ani pre skupinu spotrebitel'ov nie je urend na
zaklade automatizovaného rozhodovania vratane profilovania,



5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.1.
6.2.

7.1.

Clanok 4
Dodacie podmienky

Obchodnik sa zavéizuje dodat’ objednany tovar spotrebitel'ovi v lehote do 30 pracovnych
dni od uhradenia ceny objednavky alebo do 30 pracovnych dni .V praxi je tovar
spravidla dodany do 3 pracovnych dni,

Ak vyssie uvedena doba dodania bude z technickych dovodov nesplnitel'na, obchodnik sa
zavdzuje o tom bezodkladne informovat’ spotrebitel’a ,

Ak neddjde k dohode obchodnika a spotrebitel'a o dodani tovaru v nédhradnej lehote, ani
o inom nahradnom plneni, spolocnost’ obchodnik sa zavdzuje najneskér do 14 dni od
oznamenia nesplnitel'nosti doby dodania spotrebitel'ovi vratit’ cenu zaplaten za tovar a to
rovnakym spdsobom, aky bol pouzity pri platbe ceny objednavky,

Obchodnik doda spotrebitel'ovi objednany tovar na adresu, ktora spotrebitel’ uviedol ako
dodaciu adresu v objednavke.

Sposoby dorucenia tovaru alebo sluzby vratane ceny a detailnejSich podmienok platnych
pre jednotlivé sposoby dorucenia su uverejnené na internetovej stranke obchodnika.

Clanok 5
ZruSenie objednavky

Zrusenie objedndvky zo strany obchodnika :
Obchodnik si vyhradzuje pravo mé pravo odstipit’ od zmluvy alebo jej Casti :

a) nie je mozné z technickych pri¢in tovar dodat’ v pozadovanej lehote ¢i za podmienok
objednavky,

b) sa tovar uz nevyraba alebo nedodava alebo sa vyraznym spdsobom zmenila jeho cena
uctovana zo strany dodavatel’a tovaru

c) spotrebitel’ uviedol nepravdivé udaje

d) v pripade chyby v cene tovaru, zjavné chyby v popise tovaru, obrazku atd’.,

Clanok 6
Poucenie o prave spotrebitel’a odstupit’ od zmluvy

Spotrebitel’, k, ma pravo odstupit’ od zmluvy bez uvedenia dévodu do 14 dni

a) odo dna prevzatia tovaru, pricom tato lehota sa povazuje za zachovanu, ak ozndmenie
o odstupeni od zmluvy bolo odoslané obchodnikovi najneskor v posledny den lehoty.
Tovar sa povazuje za prevzaty spotrebitelom okamihom, ked’ spotrebitel’ alebo nim
uréend tretia osoba, s vynimkou dopravcu, prevezme vsetky Casti objednaného tovaru,
alebo ak sa:

e tovary objednané spotrebitel'om v jednej objednavke dodavaju oddelene,
okamihom prevzatia tovaru, ktory bol dodany ako posledny,

e dodava tovar pozostavajuci z viacerych dielov alebo kusov, okamihom
prevzatia posledného dielu alebo posledného kusu,

e tovar dodava opakovane pocas vymedzeného obdobia, okamihom prevzatia
prvého dodaného tovaru.



b) odo dia uzatvorenia zmluvy, ak je predmetom zmluvy poskytnutie sluzby.

Spotrebitel’ moze odstupit’ od zmluvy uzavretej na dial’ku, ktorej predmetom je dodanie
tovaru, aj pred zacatim plynutia lehoty na odstupenie od zmluvy.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.
7.1.

7.8.

Lehota na odstipenie od zmluvy sa povazuje za zachovanu, ak spotrebitel’ najneskor
posledny deni lehoty odoSle ozndmenie o odstipeni od zmluvy .Pri pochybnosti o
doruceni odstipenia sa pouzije postup podla §20 ods. 8 zédkona ¢. 108/2024 o ochrane
spotrebitela.

Spotrebitel’ svoje pravo odstupit’ od zmluvy uplatituje v listinnej podobe alebo v podobe
zapisu na inom trvanlivom médiu, ako napriklad pisomne na adrese sidla obchodnika
uvedenej vysSie, e-mailom na adrese info(@iamoriginal.sk alebo inym sposobom
nevzbudzujucim pochybnosti, ze doslo k odstipeniu od zmluvy. Spotrebitel je na
odstupenie od zmluvy opravneny pouzit formular, ktory tvori prilohu ¢. 1 tychto
Obchodnych podmienok. Dokazné bremeno o uplatneni prava na odstiipenie od zmluvy
znasa spotrebitel. Obchodnik bezodkladne po doruceni ozndmenia o odstipeni od
zmluvy poskytne spotrebitelovi potvrdenie o jeho doruceni na trvanlivom médiu, ak
spotrebitel’ odstpil od zmluvy pouzitim osobitnej funkcie alebo formulara na odstipenie
od zmluvy,

Spotrebitel' zaslite tovar spidt’ na adresu obchodnika najneskdér do 14 dni odo dna
uplatnenia prava na odstipenie od zmluvy. Lehota sa povazuje za zachovant, ak tovar
odoslete spét’ pred uplynutim 14-diiovej lehoty.

V pripade, Ze spotrebitel svoje pravo odstupit od zmluvy uplatni, vrati tovar
obchodnikovi, a to zaslanim na adresu sidla obchodnika. Tovar musi byt zaslany alebo
odovzdany obchodnikovi dokladom o kupe, s kompletnym prisluSenstvom,
dokumentaciou a obalom. Spotrebitel ma pravo po prevzati tovaru v ramci lehoty na
odstupenie od zmluvy tovar rozbalit’ a odskuSat’ obdobnym spdsobom, ako je to obvyklé
pri nakupe v klasickom kamennom obchode, t.j. odskasat’ tovar tak, aby zistil vlastnosti a
funkénost’ tovaru. Spotrebitel’ zodpoveda za zniZenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v
dosledku takého zaobchadzania s tovarom, ktoré je nad rdmec zaobchadzania potrebného
na zistenie vlastnosti a funk¢nosti tovaru. Poskodenie obalu a tovaru samotné¢ho bude
obchodnikom akceptované vyhradne v rozsahu, v akom mu pri primeranom odsktsani
tovaru v zmysle tohto ustanovenia tychto Obchodnych podmienok nebolo mozné
zabranit, t.j. ktoré nepresahuje ramec zaobchadzania potrebného na zistenie vlastnosti a
funk¢nosti tovaru.

Pri odstipeni od zmluvy spotrebitel’ zndsa néklady na vratenie tovaru obchodnikovi.

Obchodnik sa zavidzuje bez zbyto¢ného odkladu, najneskor do 14 dni odo diia dorucenia
oznamenia o odstupeni od zmluvy, vratit' spotrebitel'ovi vSetky platby, ktoré od neho
prijal na zaklade zmluvy alebo v stvislosti s fiou, vratane ndkladov na dopravu, dodanie a
postovné a inych nakladov a poplatkov, a to rovnakym spdsobom, aky bol pouzity
spotrebitel'om pri platbe za tovar, pokial’ sa spotrebitel’ s obchodnikom nedohodnt inak.

Spotrebitel’ zodpoveda za akékol'vek znizenie hodnoty tovaru v dosledku zaobchédzania
s nim inym spdsobom, aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti
tovaru.®.



7.9. Spotrebitel je povinny uhradit’ obchodnikovi cenu za skuto¢ne poskytnuté plnenie do dna
odstipenia od zmluvy, ktorej predmetom je poskytnutie sluzby. Cena za skuto¢ne
poskytnuté plnenie sa vypocita pomerne na zdklade celkovej ceny dohodnutej v zmluve.

7.10. V stlade s §19 ods. 1 zakona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebite'a nemoéze
spotrebitel’ odstipit’ od zmluvy, ktorej predmetom su:

a) poskytnutie sluzby, ak doslo k iplnému poskytnutiu sluzby a poskytovanie sluzby
zacalo pred uplynutim lehoty na odstipenie od zmluvy s vyslovnym stthlasom
spotrebitel’a a spotrebitel’ vyhlasil, Ze bol riadne pouceny o tom, Ze vyjadrenim stthlasu
straca pravo na odstipenie od zmluvy po uplnom poskytnuti sluzby, ak je podl'a zmluvy
spotrebitel’ povinny zaplatit’ cenu,

b) dodanie alebo poskytnutie produktu, ktorého cena zavisi od pohybu cien na finanénom
trhu, ktory obchodnik nemdéze ovplyvnit’ a ku ktorému moze dojst’ pocas plynutia lehoty
na odstupenie od zmluvy,

¢) dodanie tovaru vyrobeného podla Specifikacii spotrebitel’a alebo tovaru vyrobené¢ho
na mieru, dodanie tovaru, ktory podlicha rychlemu znizZeniu kvality alebo skaze,

d) dodanie tovaru uzavretého v ochrannom obale, ktory nie je vhodné vratit' z dévodu
ochrany zdravia alebo z hygienickych dévodov, ak ochranny obal bol po dodani
poruseny,

e) dodanie tovaru, ktory vzhl'adom na svoju povahu moze byt’ po dodani neoddelitel'ne
zmieSany s inym tovarom,

f) dodanie alkoholickych népojov, ktorych cena bola dohodnuta v ¢ase uzavretia zmluvy,
pri¢om ich dodanie je mozné uskutoc¢nit’ najskor po 30 diioch a ich cena zavisi od pohybu
cien na trhu, ktory obchodnik neméze ovplyvnit’,

g) vykonanie naliehavych oprav alebo udrzby pocas navstevy u spotrebitel’a, o ktorti
spotrebitel’ vyslovne poziadal obchodnika; to neplati pre zmluvu, ktorej predmetom je
poskytnutie inej sluzby ako oprava alebo udrzba, a pre zmluvu, ktorej predmetom je
dodanie iného tovaru ako nahradného dielu potrebného na vykonanie opravy alebo
udrzby, ak boli zmluvy uzavreté pocas navstevy obchodnika u spotrebitel’a a spotrebitel’
si tieto tovary alebo sluzby vopred neobjednal,

h) dodanie zvukovych zaznamov, obrazovych zdznamov, audiovizualnych zdznamov
alebo softvéru v ochrannom obale, ktory bol po dodani poruseny,

1) dodanie periodickej tla¢e okrem jej doddvania na zaklade zmluvy o predplatnom,
j) tovar zakipeny na verejnej drazbe,

k) poskytnutie ubytovacich sluzieb na iny i¢el ako na ucel byvania, preprava tovaru,
najom automobilov, poskytnutie stravovacich sluzieb alebo poskytnutie sluzieb
stivisiacich s ¢innostami v ramci vol'ného ¢asu, ak podl'a zmluvy mé obchodnik
poskytnut’ tieto sluzby v presne dohodnutom case alebo v presne dohodnutej lehote,

1) dodanie digitalneho obsahu, ktory obchodnik dodava inak ako na hmotnom nosici, ak

e dodavanie digitalneho obsahu zacalo a



e spotrebitel’ udelil vyslovny suhlas so zacatim dodévania digitadlneho obsahu
pred uplynutim lehoty na odstipenie od zmluvy, vyhlasil, Ze bol riadne
pouceny o tom, Ze vyjadrenim suhlasu strdca pravo na odstipenie od zmluvy
zacatim dodavania digitdlneho obsahu, a obchodnik poskytol spotrebitel'ovi
potvrdenie podla § 17 ods. 12 pism. b) alebo ods. 13 pism. b), zdkona €.
108/2024 Z.z. ak je podl'a zmluvy spotrebitel’ povinny zaplatit’ cenu.

Spotrebitel’ odoslanim objednavky obchodnikovi vyslovne potvrdzuje, ze obchodnik vcas a
riadne splnil svoje informacné povinnosti podla ust. § 5 a § 15 zdkona ¢. 108/2024 Z. z. o
ochrane spotrebitela.

(Spotrebitel’ by mal s tovarom manipulovat’ spdsobom v rovnakej miere, v akej by mu to bolo
umoznené v beznej obchodnej prevadzke. Napriklad odev alebo obuv by mal spotrebitel’ len
vyskusat, nie ho nosit’. Spotrebitel’ vSak mdze tovar rozbalit’, aby si ho prezrel. Odstranenie
akychkol'vek ochrannych folii na tovare by malo byt vnimané restriktivne a nemalo by byt
povazované za zniZenie hodnoty tovaru vyhradne iba v pripade, Ze ich odstranenie je
nevyhnutné na vyskuSanie a otestovanie tovaru. Kuchynské tovary alebo tovary uréené na
remeselné ¢innosti by napriklad nemali byt skuSané priamo pri ¢innosti, ale tzv. na sucho,
inak by i$lo o zniZenie hodnoty tovaru. Zdroj : Dovodova sprava k zakonu €. 108/2024 Z. z. o
ochrane spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov)

Osobitosti odstupenia od zmluvy utvorenej na dial’ku, ktorej predmetom je digitalne
plnenie

6.9. Spotrebitel’, ma pravo odstupit’ od zmluvy bez uvedenia dévodu do 14 dni odo dna
uzavretia zmluvy, ak je jej predmetom dodanie digitdlneho obsahu, ktory obchodnik
dodéva inak ako na hmotnom nosici. Po odstipeni od zmluvy obchodnik vrati
spotrebitel'ovi vSetky platby prijaté na zdklade zmluvy do 14 dni od ozndmenia
odstupenia od zmluvy rovnakym spdsobom, aky spotrebitel’ pouZil pri zaplateni ceny, ak
spotrebitel’ vyslovne nesthlasi s inym spdsobom uhrady. Spotrebitel’ nema pravo
odstupit’ v pripade uvedenom v bode 6.8. pism. 1) tychto obchodnych podmienok.

6.10. Spotrebitel’ nie je povinny platit’ cenu za cas pred odstiipenim od zmluvy, v ktorom
digitdlne plnenie nespinalo dohodnuté a vieobecné poziadavky podla zikona. Ak viak
bolo v zmluve dohodnuté dod4vanie digitalneho plnenia nepretrzite pocas dohodnute;j
doby, obchodnik vrati spotrebitel'ovi len pomernu ¢ast’ zaplatenej ceny za ¢as, v ktorom
digitalne plnenie nespiiialo poziadavky podla dohodnuté a vieobecné poziadavky podla
zakona, a Cast’ ceny, ktort spotrebitel’ zaplatil vopred za dodavanie digitalneho plnenia za
¢as po odstupeni od zmluvy.

6.11. Po odstiipeni od zmluvy je spotrebitel’ povinny zdrzat’ sa uzivania digitalneho plnenia a
jeho poskytovania tretim osobam. Obchodnik méze do 14 dni po ozndmeni spotrebitel’a o
odstipeni od zmluvy poziadat’ spotrebitel’a o vratenie hmotného nosica, na ktorom mu
dodal digitalny obsah.

6.12. Obchodnik sa po odstipeni od zmluvy sa k zdrzi pouzivania obsahu, ktort spotrebitel’
poskytol alebo vytvoril pri uzivani digitalneho plnenia. To neplati, ak tento obsah

a) nemozno vyuzit inak ako vo vézbe na digitalne plnenie obchodnika



7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

b) sa vztahuje vylucne na aktivity spotrebitel'a pri uzivani digitdlneho plnenia
obchodnika

¢) obchodnik zIu¢il s inym obsahom, od ktorého ho nemozno oddelit’ vobec alebo bez
vynaloZenia neprimeraného usilia,

d)spotrebitel’ vytvoril spolu s inymi spotrebite'mi, ktori si opravneni d’alej obsah
uzivat’

Clanok 7
Postupy uplatiiovania a vybavovania reklamacii, staZnosti a podnetov spotrebitel’ov

Spotrebitel’ si tovar musi vizudlne skontrolovat' ihned’ pri prevzati. Ma narok tovar
neprebrat’ vtedy, ak je na fnom alebo na jeho obale viditelné mechanické poskodenie
zjavne spdsobené prepravou alebo ak je tovar neuplny. V takomto pripade je vzdy
povinny spisat so zamestnancom prepravnej spolocnosti, ktord mu dodanie tovaru
zabezpecila, protokol o Skode/reklamacii a zdsielku odmietnut’ prevziat. Mechanické
poskodenie vyrobku v neporusenom obale je nutné nahlasit’ okamzite v lehote uvedenej v
Reklamacnom poriadku po prevzati zasielky a vyrobok nepouzivat. NeskorSie
reklamécie tohto charakteru nemusia byt akceptované s ohladom na reklamacné
podmienky prepravcu.

V pripade uplatnenia reklamécie plati obvykly reklamacny postup stanoveny v
Reklama¢nom poriadku a v pripade rozporu medzi tymito VOP a Reklama¢nym
poriadkom ma v pripade reklamécii prednost’ Reklamacny poriadok. Spotrebitel’ si moze
pravo na opravu vadného tovaru uplatnit’ na adrese obchodnika. Pri uplatneni prava na
opravu prilozi spotrebitel’ reklamovany tovar, vratane faktury (pripadne inu formu
dailového dokladu). Pri uplatneni inych prav vyplyvajicich zo zodpovednosti spolocnosti
za vady (t,j. prava na vymenu veci, prava na odstupenie od kiipnej zmluvy a prava na
primerant zl'avu) Toto ustanovenie sa neaplikuje v pripade dodania digitdlneho plnenia
(naopak toto ustanovenie sa aplikuje v pripade veci s digitdlnymi prvkami).

Obchodnik nezodpoveda za vady, ku ktorym doSlo mechanickym poSkodenim vyrobku,
prevadzkovanim vyrobku v nevhodnych podmienkach (najmd chemicky agresivne,
prasné, vlhké prostredie, v silnom magnetickom poli a pod.), zdsahom do vyrobku inou,
ako opravnenou osobou (autorizovanym servisom), alebo ktoré boli spdsobené Zivelnou
pohromou alebo nespravnym napdjacim napétim.

V pripade, Ze medzi spotrebitelom a obchodnikom vznikne spor z uplatnenia prav zo
zodpovednosti za vady alebo ak sa spotrebitel domnieva, ze obchodnik porusil iné prava
spotrebitel’a, spotrebitel’ ma pravo obratit’ sa na obchodnika so ziadost'ou o napravu. Ak
obchodnik alebo ur¢ena osoba opravnena posudzovat’ vady na ziadost” spotrebitel’a podl'a
predchadzajticej vety odpovie zamietavo informuje spotrebitela na trvanlivom médiu o
prislusnych subjektoch alternativneho rieSenia sporov. Ak obchodnik alebo uréena osoba
opravnena posudzovat’ vady na ziadost’ spotrebitel'a podl'a prvej vety tohto bodu odpovie
zamietavo alebo na takuto ziadost’ neodpovie v lehote do 30 dni odo dna jej odoslania
spotrebitel'om, spotrebitel’ ma pravo podat’ navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu
podla ustanovenia § 12 zdkona ¢. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych
sporov a o zmene a doplneni niektorych zadkonov v platnom zneni, moznost’ obratit’ sa na
sud tym nie je dotknuta. PrisluSnym subjektom na alternativne rieSenie spotrebitel’skych



7.5.

8.1.

9.1.

9.2.

9.3.

sporov s obchodnikom je Slovenskd obchodné inSpekcia alebo ind prisluSnad opravnena
pravnickd osoba zapisand v zozname subjektov alternativneho rieSenia sporov vedenom
Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky (zoznam je dostupny na stranke
http://www.mhsr.sk/); spotrebitel ma pravo volby, na ktory z uvedenych subjektov
alternativneho rieSenia sporov sa obrati. Spotrebitel mdze na podanie navrhu na
alternativne rieSenie svojho spotrebitel'ského sporu pouzit’ platformu pre rieSenie sporov
on-line, ktora je dostupna na webovej stranke http://ec.europa.ecu/consumers/odr/.

St'aznosti a podnety moze spotrebitel’ uplatnit’ o na e-mailovej adrese
info@iamoriginal.sk Odpoved mu bude odoslana v zavislosti od formy uplatnenej
staznosti alebo podnetu do 30 dni od prijatia.

Clanok 8
Ochrana osobnych udajov spotrebitel’a

Vseobecnu informacnt povinnost’ ohl'adne ochrany osobnych udajov podl'a Zakona ¢.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
platnom zneni, vyhlasky Uradu na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky v
platnom zneni (d’alej len ,,GDPR®) je uverejnend na internetovej stranke obchodnika
Ochrana osobnych udajov

Clanok 9
Zavereéné ustanovenia

Spotrebitel’ zaslanim objednévky potvrdzuje, Ze si tieto Obchodné podmienky precital a v
celom rozsahu s nimi sthlasi. Obchodnik si vyhradzuje prdvo na zmenu Obchodnych
podmienok, ktord nadobuida ucinnost dilom uverejnenia aktualizovaného znenia
Obchodnych podmienok na internetovej stranke. V pripade uzavretej zmluvy o kupe
tovaru sa vSak tato zmluva riadi Obchodnymi podmienkami platnymi v Case, v ktorom
bola uzavreta.

Prava vznikajlce spotrebitel'ovi z vadného plnenia a zaru¢né podmienky sa riadia platnou
pravnou upravou a platnym Reklamaénym poriadkom. V pripade rozporu medzi
ustanoveniami tychto Obchodnych podmienok a/alebo Reklamaéného poriadku a
zavdznymi (kogentnymi) ustanoveniami zédkona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel'a
(prip. zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zédkonnik), pri ktorych zékon ¢. 108/2024 Z. z. o
ochrane spotrebitela (prip. zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik) vyslovne
stanovuje nieco iné bez moznosti osobitnej Upravy, budi mat prednost’ ustanovenia
zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel'a (prip. zdkona €. 40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik).

Tieto Obchodné podmienky st platné od 1.7.2024
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CASTB
Vseobecné obchodné podmienky pre kiipne zmluvy uzatvirané na dial’ku
prostrednictvom e-shopu pre pravnické osoby

Podl'a Zakona ¢. 108/2024 Z. z. Zakon o ochrane spotrebitel’a a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov a Zdkona
Clanok 1
Kontaktné udaje obchodnika :
Obchodné meno: Ingrid Durovié — I am oriGinal
Sidlo: Ruzova ulica 1033/134 ,935 21 Tlmace
ICO: 45984026
Email: info@iamoriginal.sk

Telefonne ¢islo: +421907 338 920

Clanok 2.

VSeobecné ustanovenie
Predmetom tychto Obchodnych podmienok (d’alej len ,,OP*) je stanovenie podmienok
pre dodavky tovaru / tovarov zo strany predavajuceho kupujucemu, prevod vlastnickeho
préava a pravidla pre tthradu kupnej ceny, ako aj d’alSie, s tym stvisiace pravidla
spoluprace zmluvnych stran.
Kupujuci sa v tychto VOP rozumie zakaznik, ktory pri kupe tovarov kona ako
podnikatel’ v zmysle § 2 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom

zneni

Clanok 3
Objednavanie tovaru

Kupujtci si objedndva tovar u predavajuceho cez e-shop umiestneny pod doménou
https://www.iamoriginal.sk/ pri tovare sa nachddzaju doplnujuce informécie tykajlice sa
charakteristiky, vlastnosti tovaru a/alebo jeho dostupnosti, ¢i podmienok dodania, mé sa
za to, ze zdkaznik sa do momentu odoslania objednavky oboznamil i s tymito
informaciami.

Po stladeni tla¢idla "DO KOSIKA" sa objednany tovar automaticky prida do ndkupného
kosika, ktory je kedykol'vek k dispozicii na nahliadnutie pre zadkaznika.

Vytvorenie objednavky nie je podmienené registraciou.

V pripade registracie bude kupujicemu na e-mailovil adresu zadan pri registracii
dorucend e-mailova sprava, ktord obsahuje aktiva¢nu linku. Kupujuci kliknutim na linku
aktivuje svoje konto na E-shope. Ak kupujuci neklikne na linku do 3 dni od registrovania
v E-shope, konto spotrebitel'a nebude aktivované a registracia bude netispesna.



5.5.

5.6.

5.7.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

5.1

Po uspesnej registracii bude mat’ kupujuci pristup k svojmu kontu, prostrednictvom
ktorého sa bude pri nakupoch hlasit’ v E-shope. Pri kazdom d’alSom nakupe sa kupujici
uz neregistruje, staci, aby sa pomocou svojich prihlasovacich udajov prihlasil k svojmu
kontu v E-shope,

Kupujuci je povinny vyplnit’ pravdivé udaje, pre Gcely vytvorenia objednavky a nasledné
plnenie zmluvy.

Odoslanim objednavky kupujtci potvrdzuje, Ze sa obozndmil a o hlavnych vlastnostiach
tovaru a/alebo sluzbéch, vratane idajov o funk¢nosti, kompatibilite a interoperabilite veci
s digitdlnymi prvkami alebo digitdlneho plnenia o jeho celkovej cene a ostatnych
nakladoch, a to ndkladoch na dodanie, resp. dopravu, (celkova cena a naklady d’alej len
»cena®), ako aj o tom, ze tito konkrétnu vysku ceny je povinny preddvajucemu uhradit’ a
ze si zvolil vyhovujuci sposob thrady ceny z moznosti pontkanych preddvajicim, o
dodacich podmienkach, lehote, do ktorej sa preddvajuci zavézuje dodat’ tovar, vratane
poskytnutia sluzby dodania, pripadne aj o podmienkach suvisiacich s dostupnostou
tovaru, ak sa na dany tovar vztahuje akékol'vek obmedzenie spojené¢ s jeho
dostupnostou, o platobnych podmienkach, a o v§eobecnych obchodnych podmienkach a
Reklama¢nom poriadku (a v rdmci nich o zodpovednosti predavajiuceho za vady tovaru,
sluzieb a digitdlneho plnenia, o podmienkach trvania zmluvy, moznostiach
alternativneho rieSenia sporov medzi zékaznikom a predavajicim). Po vytvoreni
objednavky bude tato zaregistrovana v systéme, o ¢om bude spotrebitel’ informovany e-
mailovym oznamenim o prijati objednavky.

Clanok 4
Platobné podmienky

VSsetky ceny tovarov st uvedené vratane DPH. Cenu podla objednavky moze spotrebitel
uhradit’ :

a) dobierkou v hotovosti pri odovzdani tovaru,

b) bezhotovostne prevodom na bankovy ucet predavajiceho ¢ SK07 5600 0000 0085
5372 7003 , vedeny v Prima banke,

Zmluvné strany sa dohodli, ze kupujuici uhradi predavajicemu kiipnu cenu tovarov podl'a

objednavky sposobom dohodnutym medzi preddvajucim a kupujiucim v zavéznej

objednavke.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vlastnicke pravo k tovaru prechddza na kupujiceho

zaplatenim kupnej ceny. Nebezpecenstvo Skody na tovare prechadza na kupujuceho v

Case, ked’ prevezme tovar od predavajiceho.

Predajnd cena nie je urcend na zéklade automatizovaného rozhodovania vratane

profilovania,

Clanok 5
Dodanie tovaru a odstupenie od objednavky (storno)

Ak sa tovar podla zdvédznej objednavky nachddza na sklade predavajuceho a ak sa

predavajici nedohodol s kupujucim v objednévke inak, predavajlci sa zavidzuje pripravit



tovar na odovzdanie kupujicemu — na dohodnuty spdsob jeho prevzatia/prepravy - do
maximalne troch (3) pracovnych dni od momentu, kedy sa objednavka stala zavaznou.

5.3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial’ k doruceniu tovaru kupujucemu nedojde v lehote do
8 tyzdiov, resp. dohodnutej s kupujucim podla bodu 5.2 tohto ¢lanku, mé kupujtci pravo od
objednavky v danej Casti odstupit. Sucasne, pokial z dovodov inych ako na strane
predavajiceho (napr. z dovodov na strane vyrobcu a/alebo dovozcu tovaru, alebo z dovodov
vyssej moci a inych) neddjde k dodaniu tovaru vo vysSie vymedzenej lehote, je rovnako
opravneny odstupit’ od objednavky, resp. od dotknutej Casti objednavky aj preddvajuici.

5.4 Predavajuci je opravneny odstipit’ od objednavky tiez v pripade, pokial’ zisti a/alebo v
pripade dévodného podozrenia z porusenia pravidiel uvedenych v tychto OP kupujucim,
najmi v pripade uvedenia nepravdivych resp. neplatnych tdajov o kupujicom v registranom
formulari, v objednavke a/alebo pokial’ okolnosti vytvorenia objednavky budi nasvedcovat
Spekulativnej povahe dotknutej objednavky a/alebo v pripade nakladania s tovarom v rozpore
s pravidlami uvedenymi v tychto OP (bod 1.4 tychto OP). V pripade, ze nastane niektord zo
situdcii uvedenych v tomto bode vysSie, predavajuci bude bezodkladne kontaktovat
kupujiceho za ucelom dohody o d’alSom postupe.

5.5 Predavajuci je opravneny odstipit’ od objednavky i v pripade zjavnej chyby v cene tovaru
(tzn. ceny zjavne iné, ako je cena pre tento typ / druh tovaru obvykla). Za zjavna chybu v cene
tovaru je povazované napriklad mylné uvedenie prvych troch ¢islic na miesto Styroch; o jednu
Cislicu niZ8ia cena (napr. pri udavani ceny "vypadne" jedna Cislica); zjavne nizka cena tovaru
(napr. o 50% nizSia cena, nez je pre tento druh a typ tovaru obvyklé, bez toho, aby pri tovare
bolo uvedené, Ze sa jednd o vypredaj ¢i o ini zlavovu akciu); a iné zjavné chyby v pisani,
resp. v popise tovaru, obrazku atd’. Predavajici je povinny o tejto skutocnosti okamzite
informovat’ kupujliceho a vratit mu uz zaplatent zalohu za tovar bez zbytocného odkladu,
najneskor vSak v lehote do 14 dni od ozndmenia o odstipeni od objedndvky, rovnakym
spdsobom, aky pouzil kupujuci pri svojej platbe. Tym nie je dotknuté pravo kupujuceho
dohodnut’ sa s preddvajiicim na inom spdsobe platby. Vyssie uvedené sa analogicky vztahuje
aj na pripady, ked’ nedoslo k uzavretiu kiipnej zmluvy (aj na nepotvrdené objednavky).

5.6 Pokial’ si opravnena zmluvna strana uplatni pravo na odstupenie od objednavky podla
tohto ¢lanku (storno objedndvky alebo jej Casti), odstipenie vykona zaslanim spravy na e-
mailovl adresu druhej zmluvnej strany uvedenu v pripade predavajuceho v tychto OP alebo v
pripade kupujuceho na zdviznej objednavke (pripadne v registratnom formulari). Takéto
odstupenie bude U¢inné od dorucenia dotknutej spravy o odstupeni jej adresatovi. V pripade
odstupenia predavajiceho od objednavky z dovodu uvedené¢ho v bode 5.4 tohto ¢lanku,
ucinnost’ou odstupenia sa zrusuju i objednavky kupujiceho v rozsahu, v ktorom este neboli
predavajicim plnené.

5.7 V pripade, ze dojde ku odstipeniu od objednavky podla tohto ¢lanku (storno celej
objednavky alebo jej Casti) a kupujlici uz zaplatil cenu podla objednavky alebo jej Casti
(dotknutej odstiipenim), a sucasne neddjde k dohode medzi predavajicim a kupujicim o
poskytnuti iné¢ho tovaru v rovnakej /porovnatelnej kvalite, ani k dohode o inom nahradnom
plneni, preddvajuci sa zavdzuje vratit’ kupujicemu do 15 dni na jeho tcet alebo adresu cenu
zaplatenu za tovar, ktory nebol kupujucemu dodany.



Clanok 6
Postupy uplatiiovania a vybavovania reklamacii

6.1 Kupujlci sa zavézuje si tovar vizudlne skontrolovat’ ihned’ pri prevzati. Kupujliici ma
narok tovar neprevziat, ak je na nom alebo na jeho obale viditelné mechanické poSkodenie
zjavne sposobené prepravou alebo ak je tovar neuplny. V takomto pripade je vzdy povinny
spisat so zamestnancom prepravnej spolocnosti, ktord mu dodanie tovaru zabezpecila,
protokol o Skode/reklamadcii a zésielku odmietnut’ prevziat. Mechanické poskodenie vyrobku
v neporusenom obale je nutné nahlasit do 24 hodin od prevzatia zasielky a vyrobok
nepouzivat’. Neskorsie reklamacie tohto charakteru nemusia byt akceptované.

6.2 V pripade uplatnenia reklamdcie je Standardna zmluvnd zaruka pri kupe tovaru osobou
inou ako spotrebitel’ v dizke 12 mesiacov (pokial’ zo zaruéného listu vyrobcu dotknutého
tovaru nevyplyva ina zaru¢na doba); z Reklamac¢ného poriadku V pripade rozporu medzi
tymito OP a Reklamaénym poriadkom maju prednost’ vzdy tieto OP.

6.3 Pri uplatneni narokov z vad tovaru podla § 436 a nasl. Obchodného zdkonnika v platnom
zneni (tzn. prava na odstranenie vad dodanim ndhradného resp. chybajuceho tovaru, opravou
tovaru, ak si vady opravite'né, primeranu zl'avu alebo odstiipenie od objednavky) kupujici
prinesie reklamovany kompletny tovar vratane original faktury. Toto ustanovenie sa
neaplikuje v pripade dodania elektronického obsahu inak, ako na hmotnom nosici.

6.4 Obchodnik nezodpovedé za vady, ku ktorym doslo mechanickym poskodenim vyrobku,
prevadzkovanim vyrobku v nevhodnych podmienkach (najméd chemicky agresivne, prasné,
vlhké prostredie, v silnom magnetickom poli a pod.), zdsahom do vyrobku inou ako
opravnenou osobou (autorizovanym servisom), alebo ktoré boli spdsobené zivelnou
pohromou alebo nesprdvnym napédjacim napétim. Obchodnik rovnako nezodpovedd za vady
elektronického obsahu; v takom pripade za vady -elektronického obsahu zodpoveda
vyrobca/poskytovatel’ uzivacich prav k elektronickému obsahu.

6.5 Staznosti a/alebo akékol'vek podnety mdze kupujuci uplatnit’ na e-mailovej adrese
info@iamoriginal.sk Odpoved’ mu bude odoslana v zavislosti od formy uplatnenej st'aznosti
alebo podnetu najneskor do 30 dni od prijatia.

Clanok 7

Spolo¢né a zaverecné ustanovenia

7.1 Vo veciach neupravenych tymito OP sa zmluvny vzt'ah spravuje Obchodnym
zakonnikom a prisluSnymi ustanoveniami v§eobecne zadviznych pravnych predpisov.

7.2. Tieto Vseobecné obchodné podmienky su platné od 1.7.2024



VZOROVY FORMULAR NA ODSTUPENIE OD ZMLUVY UZAVRETEJ

NA DIALKU A ZMLUVY UZAVRETEJ MIMO PREVADZKOVYCH
PRIESTOROV OBCHODNIKA

(Vypliite a zaslite tento formular, len ak si Zelate odstupit’ od zmluvy uzavretej na dial'ku
alebo od zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov obchodnika.)

Obchodnik:

— Tymto oznamujem/oznamuj eme*, 7e odstupujem/odstupujerne* od zmluvy o dodani
alebo poskytnuti tohto produktu: ..............

— Datum objednania/dadtum prijatia —..............

— Meno a priezvisko spotrebitel'a/spotrebitelov  ..............
- oo K

— Adresa spotrebitela/spotrebitelov  ..............

— Podpis spotrebitel’a/spotrebitel’ov* (ak sa tento formular podédva v listinnej podobe)

% . e .
Nehodiace sa preciarknite.



